
Intro
Strategisk udvikling og evaluering 
af kulturlivet i Horsens Kommune

K ultur- og Fri tidsudvalget vedtog i  2023 en ny  
k ul turstrategi ,  der sk al  sætte retningen for fremtidens 
k ul turl iv  i  hele Horsens K ommune.

I  forlængelse heraf er udv ik let en ny  udv ik l ings- og 
evalueringsmodel ti l  k ommunale insti tutioner og 
festivaler samt selvejende insti tutioner,  der modtager 
k ommunalt dri ftsti lsk ud.  Model len er udv ik let i  
samarbejde med Seismonaut.

Udviklings- og evalueringsmodellen har to formål:

• At understøtte k ommunens k ul turak tører i  arbejdet 
med k ulturstrategiens temaer og indsatser .  B l . a.  
gennem ensrettet evalueringsprak sis og fæl les 
redsk aber ti l  at udv ik le indsatsområder i  relation ti l  
k ul turstrategiens mål

• At sk abe en fæl les forståelse for og et mere nuanceret 
sprog om k ulturens værdi på tværs af Horsens 
K ommunes k ul turak tører ,  forvaltning og K ultur- og 
Fri tidsudvalget.
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Læs hele k ul turstrategien her :  
https: //sammenomk ulturen. d
k /omstrategien
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Overblik : 
Modellens niveauer

16 indikatorer for 
kulturstrategien 

GUIDE: Tag strategien med
ind i udviklingsarbejdet

GUIDE: Evaluering med afsæt 
i borgerne og  strategien

https://sammenomkulturen.dk/omstrategien
https://sammenomkulturen.dk/omstrategien


Udviklings- og evalueringsmodellen er 
bygget op omkring to niveauer:

1) Basis-mapping
En samlet mapping,  der k ortlægger 
k ul turinsti tutioners og festivalers samlede 
formål ,  potentialer i ft.  andre dagsordner samt 
betydning for publ ik um/borgeren.  
Udfy ldes hvert 4 .  år .

2) Udviklings- og evalueringsværktøj
Et redsk ab ti l  strategisk  udv ik l ing og evaluering 
af k ul turinsti tutioners og festivalers sk i ftende 
indsatser (udv ik l ingsprojek ter)  med afsæt i  
k ul turstrategiens mål og fok usområder.

Udfy ldes årl igt i  forbindelse med nye 
udv ik l ings- og indsatsområder for hver 
insti tution/festival .

Overblik: Modellens niveauer

Modellens to niveauer

2

Basis-mapping
Udfyldes hvert 4. år

• Fokusområde
• Kulturens potentialer
• Målgruppe
• Geografisk spredning
• Involvering af publikum/brugere
• Betydning for borger/publikum

Udviklings- og evalueringsværktøj
Udfyldes årligt for alle udviklingsindsats

• 16 indikatorer fra kulturstrategien
• Ønskede effekter for brugeren/publikum, lokalsamfundet 

og kommunen
• Opnåede effekter for brugere/publikum, lokalsamfundet 

og kommunen



16 indikatorer for kulturstrategien 

K ulturstrategien sætter retningen for 
fremtidens k ul turl iv  i  Horsens K ommune.

Med afsæt i  strategien er udvalgt 16 
indikatorer, der samler op på strategiens mål 
og ambitioner. De 1 6 indik atorer er udvalgt ud 
fra k ul turstrategiens fi re temaer samt det 
overordnede mål om bæredygtighed.

Indik atorerne udfy ldes årl igt i  forbindelse med 
insti tutioners/festivalers udv ik l ingsprojek ter .

Formålet er at sik re sammenhæng mel lem 
ak tiv i teter ,  ti lbud og indsatser blandt Horsens 
K ommunes k ul turak tører og den samlede 
udv ik l ing af k ul turområdet (baseret på 
k ulturstrategiens mål og ambitioner) .
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Guide 
“Tag strategien med ind i udviklingsarbejdet”
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GUIDE: Tag strategien med ind i udviklingsarbejdet

Beskriv kort aktivitetens/indsatsens indhold:

Aktivitetens/Indsatsens titel:

Hvad er formålet med at igangsætte aktiviteten/indsatsen?
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Hvilke effekter vil vi gerne se?

● Hvad får borgerne/brugerne/deltagerne ud af aktiviteten/ indsatsen?
(individuelt niveau). Brug gerne ord og begreber fra 'Betydningsprofilen'.  

● Hvilke spor sætter aktiviteten/ indsatsen i lokalsamfundet?
(kollektivt niveau, fx i specifikke bydele, Horsens by eller oplandsbyer)

Betydningsprofilen: 
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Uddyb valget af fokusområder: 
Hvilke strategiske fokusområder arbejder vi med gennem 
aktiviteten/ indsatsen?
Vælg de indikatorer som aktiviteten/indsatsen vedrører. 
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Påbegynd evalueringen allerede nu

En brugbar evaluering påbegyndes allerede inden aktiviteten/ 
indsatsen igangsættes. 

● Start med at finde ud af, hvad vi er oprigtigt nysgerrige 
efter at få viden om. Hvad skal evalueringen bidrage 
med?  

● Og herefter; hvem kan hjælpe os med at skaffe den 
viden? 

Som et minimum kan der afholdes en debriefing i 
projektgruppen og netop vende tilbage til det formål, som 
blev defineret i udgangspunktet. Guiden “Evaluering med 
afsæt i borgerne og strategien” kan anvendes til 
evalueringsarbejdet.  

Hvis det ønskes at komme tættere på den betydning 
kulturtilbud, aktiviteter og indsatser har haft for borgerne, vil 
det kræve en egentlig dataindsamling. Det kan være alt fra:

● Observationer af brugerne/ deltagerne på stedet 
● Interviews med brugerne/personale/frivillige under eller 

efter arrangementer
● Fokusgrupper eller dialogmøder med deltagere/ 

samarbejdspartnere 
● Korte voxpop interviews eller en spørgeskema-

undersøgelse

Dataindsamlingen behøver ikke være et stort setup for at give 
dybde og nuancering. Korte snakke med brugerne/deltagerne 
vil ofte vise sig at give indsigter og data til brug i evaluering.

Hvordan vil vi indsamle data og viden om aktivitetens/indsatsen?
Vær opmærksom på hvilke data, der allerede findes, som kan understøtte 
opsamling på og evaluering af aktiviteten/indsatsen. Fx. besøgstal, 
publikumssurvey, data fra SoMe interaktioner, købsadfærd, eller viden fra 
personale eller frivillige.
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Hvad skal evalueringen bidrage med?
Hvad er vi oprigtigt nysgerrige på at blive klogere på?

Hvem kan hjælpe os med at skaffe den viden?
Fx målgruppen, medarbejdere, samarbejdspartnere etc. 

Praktiske overvejelser: 
Hvem kan vi få fat på? Hvor mange 

ressourcer kan vi bruge på 
dataindsamling? Hvad er den rette timing 

for dataindsamlingen? 



Guide
“Evaluering med afsæt i borgerne og strategien”
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GUIDE: Evaluering med afsæt i borgerne og strategien

Hvad har vi fokuseret på i vores evaluering? (Jf. "Hvad er vi oprigtigt nysgerrige på at blive klogere på?" s. 4 i udviklingsværktøjet) 
Fx Hvordan oplevede deltagerne eventet? Hvordan lykkedes vi med at rekruttere flere frivillige? Kommunikation til nye målgrupper? 

Aktivitetens/Indsatsens titel:

Hvilke data bygger vi vores evaluering på?
Fx. besøgstal, interviews, survey, data fra SoMe interaktioner, observationer eller samtaler med frivillige/ brugere/ deltagere. 
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Uddyb jeres vurdering:Vurder i hvilken grad vi er lykkedes med at understøtte de strategiske 
fokusområder, som vi angav i udviklingen af aktiviteten/ indsatsen (jf. jeres udfyldte 
mål i skemaet s. 3 i udviklingsværktøjet)
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Analyse af data 
Analysen af det indsamlede data har til formål at skabe 
overblik over datamaterialet og vurdere sammenhængen i de 
data, der er indsamlet. Når data er indsamlet, handler det om 
at sortere det og finde frem til relevante mønstre og tendenser.

SÅDAN ANALYSERES KVALITATIV DATA

Analyse af kvantitative data handler om at finde de 
nuancerede forklaringer. 

Når man arbejder med kvalitative data, er der en række 
forskellige trin, man kan følge i sin analyse.

1. Gennemlæsning af data: Start med at gennemlæse hele 
datamaterialet flere gange for at få en generel forståelse af, hvad 
det indeholder. Dette trin hjælper med at identificere hovedtemaer 
og emner, der går igen i data. 

2. Kodning af data: Når datamaterialet er læst igennem, er næste 
skridt at kode det. Kodning indebærer, at vi markerer specifikke dele 
af data, der relaterer sig til bestemte temaer, mønstre eller emner. I 
praksis kan kodning gøres vha. farvemarkeringer af bestemte ord/ 
sætninger. Dette gør det lettere at organisere og analysere data. 

3. Kategorisering: Efter at have kodet data, er det en god idé at 
kategorisere koderne i overordnede temaer eller 
kategorier/overskrifter. Dette gør det lettere at sammenligne de 
forskellige dele af materialet og se mønstre på tværs.

4. Samlet analyse: Når alle koder og kategorier er på plads, 
påbegyndes den samlede analyse, hvor vi går mere i dybden med 
at fortolke data og finde sammenhænge mellem de forskellige 
temaer. Dette trin hjælper os med at skabe en samlet fortælling om 
det, vi har undersøgt.
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SÅDAN ANALYSERES KVANTITATIV DATA

Analyse af kvantitative data handler om at forklare og fortolke 
de mønstre og sammenhænge, der viser sig i materialet og 
ofte på tværs af demografiske faktorer, som fx køn, alder, 
bopæl etc. 

Når vi har indsamlet kvantitativ data, for eksempel gennem et 
spørgeskema, skal det systematiseres. I de fleste 
spørgeskemaprogrammer kan data til videre analyse 
udvælges og trækkes ud i form af grafer, diagrammer m.m. 

Hérudover kan det være interessant at trække segmenteret 
data for at få svar på fx alder, køn eller bopæl har en 
betydning ift. det, der er spurgt om. Det kræver selvfølgelig, at 
man allerede på forhånd har indarbejdet de demografiske 
elementer i opsætningen af spørgeskemaet! 

Hvis der er indsamlet data fra registreringer (optællinger),kan 
et regneark (f.eks. Excel) være hjælpsomt til at organisere 
data, hvori det også er muligt at fremvise data ved hjælp af 
grafer, diagrammer m.m. 

Det er vigtigt at være så objektiv 
som muligt i sin analyse og 

samtidig sikre, at de fund, vi har 
gjort, præsenteres klart og tydeligt.



Hvad viser evalueringen? 
Evalueringens vigtigste/ mest interessante fund? 

Hvilke pointer kan vi udlede om aktivitetens/indsatsens betydning for borgerne/brugerne/deltagerne?
Hvad har borgerne/brugerne/deltagerne fået ud af aktiviteten/ indsatsen? (individuelt niveau)

Hvilke pointer kan vi udlede om aktivitetens/indsatsens betydning for lokalsamfundet?
Hvilke spor har aktiviteten/ indsatsen sat i lokalsamfundet? (kollektivt niveau, fx specifikke bydele, Horsens by eller oplandsbyer)

Evalueringens fund baseret på vores dataindsamling: 
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GUIDE: Evaluering med afsæt i borgerne og strategien

Hvad er de 3 vigtigste læringspointer til os selv/vores organisation?
Fx hvad lykkedes særlig godt? Og hvorfor? 

De vigtigste læringspointer 

Hvad kan vi med fordel gøre anderledes/ gøre mere af næste gang/ i en lignende aktivitet/ indsats?
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